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Deutschkurs Serfaus-Fiss-Ladis 
Wintersaison 2024/25 

In Kooperation mit vielfalt Bildungs- und Betreuungs GmbH bietet der Tourismusverband 
Serfaus-Fiss-Ladis nach mehrjähriger Zusammenarbeit für die Wintersaison 2024/25 

wieder Deutschkurse für MitarbeiterInnen aus der Region an. Die Kurse sollen die 
Fachkräfte sprachlich bestmöglich durch den Winter 2024/25 begleiten. 

 
Wie das funktioniert? Die Deutschkurse werden inhaltlich genau an die Bedürfnisse der 
Fachkräfte und den sprachlichen Anforderungen innerhalb der teilnehmenden Betriebe 

angepasst. 
 

Für die Wintersaison werden Deutschkurse auf den unterschiedlichen 
Sprachniveaustufen von AnfängerInnen (A0/A1, A2) bis Fortgeschrittene (B1/B2) 
angeboten. In allen Kursformaten werden arbeitsrelevante Themen wie beispielsweise 

„Mängel und Beschwerden“ oder „Verbote und Vorschriften“ behandelt sowie das 
sprachliche Verständnis geschärft (z.B. Anweisungen, Dialekt verstehen) und das 

Sprechen und Kommunizieren (z.B. Smalltalk mit Gästen) trainiert. 
 

Bei Bedarf werden flexibel auch Alltags- und Grammatikthemen behandelt, um auf die 
verschiedenen Bedürfnisse (Aufenthaltstitel, Aus- und Weiterbildung bzw. 
Staatsbürgerschaft) der TeilnehmerInnen eingehen zu können. 

 

1 Ablauf 

1.1 Einstufung 

Die Abwicklung und die Anmeldung zu den Deutschkursen erfolgt über die vielfalt 
Bildungs- und Betreuungs GmbH. Am Donnerstag, den 19. Dezember 2024 von 
9:00 bis 12:00 Uhr & 13:00 bis 15:30 Uhr findet ein Einstufungstag im 

Seminarraum im Kulturhaus in Fiss statt. 

Bei der Einstufung wird nicht nur das Sprachniveau festgestellt, sondern auch 
abgefragt, in welchem Ort und zu welchen Uhrzeiten Du am Deutschkurs teilnehmen 
kannst. Die Anmeldung zum Einstufungstag ist bereits eine verbindliche 
Anmeldung zum Deutschkurs Winter 2024/25. 

Im Anschluss an die Einstufung, wird der Kursplan erstellt. Die Betriebe werden bis 
spätestens 3. Jänner 2025 informiert, zu welchem Kurs die MitarbeiterInnen auf 
Grund ihres Sprachniveaus, ihrer zeitlichen Verfügbarkeit und in welchem Ort (Serfaus, 

Fiss oder Ladis) zugeteilt wurden. 
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1.2 Kursorganisation 

Die Kurse werden montags und dienstags, bei Bedarf ev. mittwochs, beginnend 
ab 13. Januar 2025 1x pro Woche stattfinden. Es können vor- oder nachmittags 
(10:00 – 12:00 Uhr, 13:30 – 15:30 Uhr, 16:00 – 18:00 & 18:00 – 
20:00 Uhr) Kurse organisiert werden. 

 

1.3 Kurskosten 

Die Kosten je Kurs und Person liegen bei € 275,00. 
Bei Anwesenheit von mindestens 8 von 10 Terminen wird der Kurs zur Gänze 
von Löwe-Bär Hotels bezahlt.  

 

1.4 Start und Dauer 

Der Start des Deutschkurses erfolgt am 13. bzw. 14. (ev. 15.) Januar 2025 und dauert 
10 Wochen (voraussichtlich bis 31. März bzw. 1. (ev. 2.) April 2025 – mit zwei Wochen 
Pause: KEIN Deutschkurs am 3./4. März, 10./11. März 2025). 

 

1.5 Location 

Die Deutschkurse werden in einem Seminarraum in Serfaus, Fiss und/oder Ladis 
stattfinden. 
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1.6 Kurskonzept 

Die Inhalte der Deutschkurse fokussieren sich vorrangig auf Kommunikation im 
Berufsalltag. 

 

1.6.1 Basiskurs 1 (Anfänger) 
 

• Arbeitsmittel, Geräte • Eigenschaften, 

Materialien 

• Handlungen & 

Situationen 

• Hygiene, Raumpflege • Lagerwesen • Lernstrategien, Dialekt 

• Mängel, Beschwerden • Orte, Richtungen • Pflichten, Rechte 

• Sicherheit am 

Arbeitsplatz 

• Smalltalk • Störungen 

 

1.6.2 Basiskurs 2 (leicht Fortgeschrittene) 
 

• Bank und Finanzen • Dialekt • Essen und Trinken 

• Gegenstände 

beschreiben 

• Gesundheit und - 

wesen in Österreich 

• Hygiene, 

Müllentsorgung, - 

trennung 

• Orte, Lebensraum Tirol • Smalltalk, Wetter • Sprüche und 

Redewendungen 

• Tätigkeiten und 

Anweisungen in der 

Arbeit 

• über andere 

Personen sprechen 

• unerwartete 

Situationen 

(Konjunktionen) 

• Verbote, Vorschriften • Wiederholung, 

festigende 

Rollenspiele 

• Zusammenleben, 

Konflikte 

1.6.3 Basiskurs 3 (Fortgeschrittene) 
 

• Arbeiten in Österreich 

(Branchen, Anzeigen, 

etc.) 

• Traditionen in Tirol 

(Vereinswesen, 

religiöse Bräuche 

etc.) 

• Über Erlebnisse 

berichten 

• Bewerbung und 

Lebenslauf 

• Verkehr, 

Verkehrsmittel und 

Verkehrsnachrichten 

• Verben mit 

verschiedenen 

Präfixen 

• Vorstellungsgespräch • Versicherungen, 

Schadensmeldung 

• Verben mit 

Präpositionen 

• Telefongespräche 

trainieren 

• Miet- und Mahnwesen • Dialekt 

• Tätigkeiten in der Arbeit 

(Passiv) 

• Wünsche, 

Bedingungen 

• Wiederholung, 

festigende 

Rollenspiele 

 


